RELATORIO ANUAL

DE QUALIDADE DA
AGUA - 2095

Agua Tratada e

O Relatério de Qualidade da Agua é
um informativo realizado todos os
anos pela Aguas de Holambra

para demonstrar a transparéncia
e a credibilidade nos servigos
prestados aos usuarios.

Este relatorio, que atende a Lei
Federal 8.078/1990, ao Decreto
Federal 5.440/2005, a Portaria
GM/MS 888/2021 e a Portaria de
Consolidagao, N° 5/2017 do Ministério
da Saude, tem como objetivo divulgar
as analises sobre a qualidade da agua
distribuida a populagéo no decorrer
do ano de 20925.

O decreto estabelece definicdes
e procedimentos sobre o controle
da qualidade da agua e institui
mecanismos para sua divulgagéao.

Capitulo Ill, artigo 6°, e o artigo 31
da Lei-8.078/90 dispdem sobre
a protegao do consumidor e

seus direitos basicos:
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Art. 6°, III

A informagé&o adequada e clara
sobre os diferentes produtos

e servigos, com especificacéo
correta de quantidade,
caracteristicas, composigao,
qualidade, tributos incidentes

e prego, bem como sobre os
riscos que apresentem."

Art. 31

A oferta e apresentacéo de
produtos ou servigos devem
assegurar informagdes corretas,
claras, precisas, ostensivas e em
Lingua Portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidades,
quantidades, composicéo, preco,
garantia, prazos de validade e
origem, entre outros dados,
bem como sobre 0s riscos
gue apresentam a saude e a
seguranca dos consumidores."

de captagéo, adugéo, tratamento, reservagéo e distribuigéo.

1 Antes da agua chegar aos imoveis de
L] . 7 . .
Holambra, a concessionaria realiza a

captagéo no Rio Camanducaia
através de um sistema inteligente
com bombas flutuantes.

ApOs captada, a agua e tratada
na ETA Tulipas e esta pronta
para ser distribuida.

E assim que a populagéo
* de Holambra recebe
agua de qualidade.




O que é analisado?

(Cor aparente: LRI N CIA ool Cloro residual: EXUdl[rZts[s

mede o grau de coloragéo da agua. no processo de desinfecgao,
removendo 0s microrganismos

EE|dent|ﬂoa O CJIEIRIED) & gue possam estar na agua bruta.

agua e acida ou basica.
L'y IC S caracteristica que reflete

[ITIE adicionado & agua como o grau de transparéncia da agua.

medida de saude publica, auxiliando
na prevengéo a carie e fortalecimento Coliformes Totais: [lgle[leETag¥:]
do esmalte dos dentes. presenga de bactérias na agua.

[0 andlise microbioldgica que
atesta os padrdes de potabilidade

da agua, atraves da detecgéo
desses microrganismos.

Analise de Agua Tratada
Portaria GM/MS N° 888/2021

Numero de Analises .
_ Cloro Turbidez ) . A
(mg/L) (NTU) ' Microbiologia
Anallses

Ma?’:r%?\ci o Resultados Conformes 0.2-5 6-95 <5 <15 <15 CQPS?;EQGS E.coli

Janeiro 1920 1920 0,72 713 1,09 0,03 0,67 Ausente  Ausente
Fevereiro 1740 1740 1,07 6,62 1,03 0,09 0,60 Ausente Ausente
Marco 1920 1920 1,66 6,96 0,53 0,01 0,61 Ausente  Ausente
Abril 1920 1920 1,95 6,66 0,49 o 0,60 Ausente  Ausente
Maio 1920 1920 1,65 6,69 0,50 1,55 0,70 Ausente  Ausente
Junho 1920 1920 1,86 6,86 0,30 3,86 0,70 Ausente  Ausente
Julho 1920 1920 1,90 705 0,50 5,06 0,70 Ausente  Ausente
Agosto 1920 1920 1,87 6,50 0,60 2,37 0,70 Ausente  Ausente
Setembro 1860 1860 1,91 6,70 0,60 0,16 0,70 Ausente Ausente
Outubro 1920 1920 1,60 6,70 0,60 0,50 0,70 Ausente  Ausente
Novembro 1860 1860 1,80 6,30 0,60 0,80 0,80 Ausente  Ausente
Dezembro 1920 1920 2,00 6,30 0,50 0] 0,70 Ausente  Ausente
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